
*Prénom* *Nom*  

*Champ adresse* 

*Code postal* *Ville* 

*Numéro de téléphone* 

*Numéro client* 

 

*Raison sociale de l’opérateur*  

*Champ adresse* 

*Code postal* *Ville* 

 

À *ville, le *date* 

 

Objet : Demande de résiliation de contrat de téléphone  

Lettre en recommandé avec accusé de réception 

 

Madame, Monsieur, 

 

Par le présent courrier, je vous informe de ma décision de résilier le contrat de téléphone 

souscrit auprès de vos services le *date de début du contrat*. Mon numéro de ligne est le 

suivant *numéro de téléphone*. Quant à mon numéro client, il s’agit du *numéro client*. 

 

Je souhaite aujourd’hui mettre fin au contrat, car *motif de la résiliation : fin d’engagement, 

motif légitime, etc.*. 

 

Conformément à la réglementation française en vigueur, et notamment à l’article L121-84-2 

du Code de la consommation, je vous rappelle que le préavis de résiliation ne peut excéder 

plus de 10 jours après la réception de ce courrier. 

 

Je vous remercie par avance de prendre toutes les dispositions nécessaires et je reste à 

votre disposition pour tous renseignements ou toutes démarches complémentaires. 

 

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées. 

 

 

       *Prénom* *Nom* 


